
KING大咖面对面-杭州站

智维驱动跃迁：
大型企业多引擎数据库的智能化运维实践

分享嘉宾：邱暘
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

异构多引擎架构已成企业常态
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

• 数据库类型百花齐放，团队需跨域掌握关系型、缓存、

数仓及向量库，对技术宽度的要求呈指数级暴增。

技能壁垒：异构引擎拉高技术门槛

• 业务侧资源申请激增，传统的纯手工建库、资源分

配等流水线工作极其繁琐，严重制约 IT 交付效率。

交付瓶颈：手工流转拖累敏捷迭代

• 百套数据库导致告警频繁、缺乏收敛。日常人工巡检与

主动排障耗时耗力，团队陷入低价值的重复性劳动。

运维疲态：深陷告警风暴与被动救火

数据孤岛：多引擎数据孤岛难融合

• 异构数据形成孤岛，跨库联合查询极其困难，无法

支撑数据有效整合，智能决策。

繁荣生态背后的“运维黑洞”
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

融合统一数据资产

KI
NG
大
咖
面
对
面
 金
仓
社
区
 仅
供
学
习

KI
NG
大
咖
面
对
面
 金
仓
社
区
 仅
供
学
习

KI
NG
大
咖
面
对
面
 金
仓
社
区
 仅
供
学
习



成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

敏捷交付
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

用户在云平台发起申请 完成审批后，数据库即可开始自动部署

中控云平台-敏捷交付
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

由即服务平台完成最终的数据库资源交付 即服务平台可以直接对各种类型数据库进行运维

数据库即服务平台
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

所有高权申请、数据导出，数据处理，故障处理，必须走 ITSM 工单，上级审批，DAB认领，流程留痕

IT服务管理中心
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

备份平台

定时恢复验证

AI电话通知值班人员

精准分级告警系统

故障自愈系统

定时备份

审计平台

数据库智维体系
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

备份平台：定时完成恢复验证的工作流

备份平台：各种类型数据库备份统一管理

数据库备份平台
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

告警触发后，自愈系统启动传统的邮件通知替换成：告警信息全面接入企业微
信，及时收到通知
海量的告警信息进行分级

精准分级告警系统+故障自愈
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

数据库服务器上的agent执行自动化平台下发的脚本

自愈系统
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

审计平台可以跨越不同数据库
厂商的底层协议差异，提供一
个全局视角的监控台。

• 审计外部攻击（如 SQL 注
入）： 自动识别带有攻击特
征的异常 SQL 拼接语句。

• 误操作溯源： 查询数据误删
的操作来源。

• 异常行为分析（UEBA）： 
比如某个平时只查询几十条
数据的账号，突然在深夜一
次性读取了上百万行记录，
系统会立即审计到。

安全审计平台
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

、

监督各平台自动化流程状态

学习自愈脚本

开发运维skills

整体感知与异常监测

高级数据库巡检

审计记录

监控告警

监控告警

数据库日志

网络流量

知识注入

数据库调优

SQL优化

故障分析

OpenClaw-自动化到自主智能
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

通过创建md文件，自定义与DBA-openclaw的对话方式，对各种故障进行分级接
入，并训练故障处置方式。

自主编写skills，当你对它发起巡检命令的时候，将会自动调用配置好的脚本。

自动巡检，上班前，准时完成完成巡检工作。

自动汇报昨夜发生未恢复告警信息

实践测试
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

指令驱动的自动
化执行

主动感知与辅助
决策

响应式闭环自愈 全自治数据库管
家

接 收 人 类 的 自 然 语 言 指
令，解析意图，调用预先
写好的脚本或 API（如巡
检脚本、扩容脚本）

L1 L2 L3 L4

接 入 监 控 系 统 （ 如 
P r o m e t h e u s 、
Zabbix），能主动发现指
标异常，梳理告警信息

针对高频、低风险、特征
明显的场景（如：表空间
达到 85% 数据库锁），
AI 在确认符合规则后，直
接自动执行扩容或清理动
作。

系统完全自我驱动、自我
修复、自我优化、自我保
护，成为一个独立自主的
数字员工

OpenClaw 的进化路径
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成为世界卓越的数据库产品与服务提供商

DBA 角色的重塑与未来
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THANKS
成为世界卓越的数据库产品与服务提供商
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